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นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 
 

บรษิัท แอ๊บโซลูท คลนี เอ็นเนอร์จี้ จ ำกดั (มหำชน) (“บรษิัท”) มกีำรก ำหนดนโยบำยด้ำนสทิธมินุษยชนเพื่อใช้
บังคับกับบริษัทและบริษัทย่อย (“กลุ่มบริษัท”) เพื่อสนับสนุนให้เกิดกำรเคำรพและปกป้องสิทธิมนุษยชนอย่ำงมี
ประสทิธภิำพทัว่ทัง้องคก์ร ดงัต่อไปนี้  

 

1) สิทธิพนักงาน 

ปฏบิตัติ่อพนักงำนดว้ยควำมเคำรพในคุณค่ำของควำมเป็นมนุษย ์ค ำนึงถงึควำมเสมอภำคและเสรภีำพทีเ่ทำ่
เทยีมกนั ไม่เลอืกปฏบิตัไิม่ว่ำจะมคีวำมแตกต่ำงในดำ้นเชือ้ชำต ิสญัชำต ิศำสนำ ภำษำ สผีวิ เพศ อำยุ กำรศกึษำ 
สภำวะทำงร่ำงกำย หรอืสถำนะทำงสงัคม 

ดแูลเรื่องสุขภำพอนำมยั สภำพแวดลอ้ม ควำมปลอดภยัในกำรท ำงำน จดัท ำคู่มอืกำรปฏบิตังิำนดำ้นควำม
ปลอดภัย และมกีำรตรวจติดตำมเพื่อให้กำรปฏิบตัิงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนด้ำนควำมปลอดภัย รวมทัง้จดัหำ
อุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคล เพื่อป้องกนัอุบตัเิหตุ กำรบำดเจบ็ของผูป้ฏบิตังิำน 

ส่งเสริมสภำพกำรจ้ำงงำนที่เหมำะสม ในเรื่องกำรก ำหนดชัว่โมงกำรท ำงำน ค่ำจ้ำง ผลตอบแทน  และ
สวสัดกิำรดำ้นอื่นๆ ทีส่อดคลอ้งและเทยีบเคยีงไดใ้นอุตสำหกรรมระดบัเดยีวกนั รวมทัง้ปกป้องสทิธมินุษยนชนต่อ
แรงงำนกลุ่มเปรำะบำง เช่น ผูพ้กิำร สตรมีคีรรภ ์เพื่อใหพ้นักงำนมคีุณภำพชวีติทีด่ใีนกำรท ำงำน 

พนักงำนมสีทิธ ิเสรภีำพในกำรสมำคมและเจรจำต่อรอง หรอืรวมตวักนัเพื่อปกป้องสทิธ ิบรษิทัส่งเสรมิสทิธิ
ดงักล่ำวอย่ำงต่อเน่ือง และมกีำรรบัฟัง หำทำงออกร่วมกนัผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น คณะกรรมกำรควำมปลอดภยั 
อำชวีอนำมยัและสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน และคณะกรรมกำรสวสัดกิำรในสถำนประกอบกจิกำร เป็นตน้ 

จดัให้มกีำรดูแลไม่ให้ธุรกิจของกลุ่มบรษิัทเข้ำไปมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบักำรละเมดิสทิธมินุษยชน เช่น กำรใช้
แรงงำนเด็กที่อำยุไม่ถึงเกณฑ์ตำมกฎหมำย กำรบังคบัใช้แรงงำน ทัง้กำรจ้ำงงำนโดยตรงหรอืภำยในห่วงโซ่
อุปทำนของกลุ่มบรษิทั รวมทัง้กำรป้องกนักำรคุกคำมรปูแบบต่ำง ๆ เช่น กำรคุกคำมทำงเพศ เป็นตน้ 

 

2) สิทธิชุมชนและส่ิงแวดล้อม 

บรษิทั ตระหนักถงึผลกระทบทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม ทีอ่ำจเกดิจำกกำรพฒันำโครงกำรและกำรด ำเนินธุรกจิ
ทีอ่ำจน ำไปสู่กำรละเมดิสทิธมินุษยนชนของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี รวมถงึชุมชนโดยรอบพืน้ที ่จงึจดัใหม้กีระบวนกำร
กำรมส่ีวนร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีรวมถงึชุมชนโดยรอบ เพื่อสรำ้งควำมรูค้วำมเขำ้ใจ และเป็นช่องทำงใหแ้สดง
ควำมคิดเห็น หรอืข้อเสนอแนะต่ำงๆ ทัง้ในระยะก่อนเริม่โครงกำร และระหว่ำงด ำเนินโครงกำร โดยบรษิัทได้
ปฏบิตัติำมประมวลหลกักำรปฏบิตั ิ(Code of Practice: CoP) และใหม้กีำรด ำเนินกำรตรวจตดิตำม และตรวจวดั
คุณภำพสิง่แวดลอ้มเพื่อเฝ้ำระวงัอย่ำงต่อเนื่อง รวมทัง้กำรด ำเนินโครงกำรต่ำงๆ เพื่อพฒันำชุมชน และสรำ้งควำม
เป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ใหแ้ก่ชุมชนในทอ้งถิน่ สรำ้งควำมมัง่คัง่ มัน่คงทำงธุรกจิอย่ำงยัง่ยนื ควบคู่กบักำรมคีวำมรบัผดิชอบ
ต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคม 

3) สิทธิมนุษยนชนกบัคู่ค้า 

สนับสนุนให้คู่ค้ำปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณธุรกิจส ำหรบับรษิัทคู่ค้ำ (Supplier Code of Conduct) และมี

กำรคดัเลอืกคู่ค้ำที่มแีนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจที่มคุีณธรรม มสีภำพทำงกำรเงิน ประวตัิในกำรด ำเนินธุรกิจที่

น่ำเชื่อถือ และมีสถำนประกอบกำรที่สำมำรถตรวจสอบได้ ตลอดจนสนับสนุนให้คู่ค้ำเคำรพและปฏิบัติตำม
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นโยบำยสิทธิมนุษยชนของกลุ่มบริษัท เพื่อด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นธรรม ไม่มีกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน และ

ตระหนักถงึควำมรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม 

ส่งเสรมิใหพ้นักงำนของคู่ค้ำไดร้บักำรอบรมเกี่ยวกบัควำมปลอดภยัของผูร้บัเหมำ และปฏิบตัติำมคู่มอื

กำรปฏบิตังิำน และคู่มอืควำมปลอดภยัในกำรท ำงำนอย่ำงเคร่งครดั 

ให้คู่ค้ำมกีำรตรวจประเมนิควำมเสีย่งที่เกิดจำกคู่ค้ำโดยค ำนึงถึงสงัคม สิง่แวดล้อม และบรรษัทภิบำล 

บรษิทัคำดหวงัว่ำคู่ค้ำจะมกีระบวนกำรแก้ไข และก ำหนดมำตรกำรบรรเทำผลกระทบที่เกิดจำกกำรละเมิดสทิธิ

มนุษยชนอย่ำงเหมำะสม 
 

4) สิทธิลูกค้า 

เคำรพสทิธคิวำมเป็นส่วนตวัของลูกคำ้ โดยรกัษำขอ้มูลทีเ่ป็นควำมลบัของลูกคำ้ ไม่น ำขอ้มูลดงักล่ำวมำ

ใชเ้พื่อผลประโยชน์ของตนเอง และ/หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งอื่นๆ จะถูกเกบ็ไวเ้ป็นควำมลบั และกำรเขำ้ถงึขอ้มลูสำมำรถ

เขำ้ถงึโดยบุคคลที่ไดร้บ้สทิธเิท่ำนัน้ ทัง้นี้หำกจะใช้เปิดเผย หรอืถ่ำยโอนขอ้มูลดงักล่ำวไปยงับุคคลอื่น จะต้องไม่

เป็นกำรละเมดิสทิธติำมกฎหมำย และจะตอ้งไดร้บัควำมยนิยอมจำกบุคคลผูเ้ป็นเจำ้ของขอ้มลูล่วงหน้ำ 

ส่งมอบผลติภณัฑท์ีม่คุีณภำพ และเปิดเผยขอ้มูลขำ่วสำรเกีย่วกบัสนิคำ้และบรกิำรอย่ำงครบถ้วน ทนัต่อ

เหตุกำรณ์และไม่บดิเบอืนขอ้เทจ็จรงิต่อลูกคำ้ รวมทัง้ปฏบิตัติำมสญัญำ ขอ้ตกลง หรอืเงื่อนไขต่ำงๆ ทีม่ตี่อลูกค้ำ

อย่ำงโปร่งใส และเท่ำเทยีมกนั 

จดัใหม้กีำรอบรมพนักงำนใหม้กีำรปฎบิตัติ่อลูกคำ้ทุกรำยดว้ยควำมเสมอภำค เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำไม่ถูกเลอืก

ปฎบิตั ิโดยปฎบิตัติำมนโยบำยควำมรบัผดิชอบทำงธุรกจิต่อกำรเคำรพสทิธมินุษยชน 

มกีำรจดัรบัเรื่องรอ้งเรยีนในทุกช่องทำงทีโ่ปร่งใส เขำ้ถงึไดง้ำ่ย รวมถงึมกีำรด ำเนินงำนตรวจสอบ แกไ้ข 

และตดิตำมขอ้รอ้งเรยีน 
 

5) การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) 

จดัใหม้กีระบวนกำรตรวจสอบดำ้นสทิธมินุษยชนอย่ำงรอบดำ้น (Human Rights Due Diligence) และมี
กำรระบุควำมเสีย่งดำ้นสทิธมินุษยชน กำรระบุประเดน็ควำมเสีย่งดำ้นสทิธมินุษยชน กำรประเมนิควำมรุนแรงของ
ผลกระทบและโอกำสที่อำจเกิดขึ้น เพื่อก ำหนดมำตรกำรป้องกนั และแก้ไขผลกระทบจำกควำมเสี่ยงด้ำนสทิธิ
มนุษยชน ในกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบรษิทัตลอดจนห่วงโซ่อุปทำนของกลุ่มบรษิทั 

 

6) การบริหารจดัการข้อร้องเรียนและการเยียวยา 

ส่งเสรมิให้มกีำรเฝ้ำระวงักำรปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดดำ้นสทิธมินุษยชน โดยจดัใหม้กีำรมส่ีวนร่วมในกำร
แสดงควำมคดิเหน็ และช่องทำงในกำรรอ้งเรยีนส ำหรบัผูท้ีไ่ดร้บัควำมเสยีหำยจำกกำรถูกละเมดิสทิธอินัเกดิจำก
กำรด ำเนินธุรกิจของกลุ่มบรษิัท และด ำเนินกำรเยียวยำอย่ำงเหมำะสม รวมถึงกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนสิทธิ
มนุษยชนและปลูกจติส ำนึกใหบุ้คลำกรของกลุ่มบรษิทัปฏบิตัติำมหลกัสทิธมินุษยชน 

 
ทัง้น้ี ให้มีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2566 เป็นต้นไป 
 

คณะกรรมการ 
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